Psychische Belastungen in der Arbeitswelt

frihzeitig erkennen und professionell begleiten
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Psychische Gesundheit in der Schweiz

Laut Bericht des Schweizerischen Gesundheitsobservatoriums 2020 (obsan Bericht)
sind 15 bis 34 Prozent der Schweizer Bevolkerung von psychischer Belastung und
Depressionssymptomen betroffen.

Uber fiinf Prozent der Erwachsenen ab 15 Jahren hatten in den letzten 12 Monaten
eine diagnostizierte Depression (vgl. ebd.: 37).



Arbeit als Krankheitsfaktor aber auch
Gesundheitsfaktor

Es ist unbestritten, dass Arbeit ein zentraler Bestandteil unserer Lebenswelt ist.
Eine berufliche Tatigkeit ermdglicht Strukturierung, Identifikation, Erleben von
Effizienz, Anerkennung, Wertschatzung und den Austausch mit anderen.

Dennoch gibt es auch Bedingungen an Arbeitsplatzen, die zu belastenden und
auch teilweise krankmachenden Faktoren fiir die beschaftigten Personen
werden konnen, wenn das individuelle Energielevel in Schraglage gerat.



' Psychosoziale Anforderungen der Arbeitswelt

Durch den Wandel der Arbeitswelt verandern sich auch die psychosozialen
Anforderungen der Arbeitswelt.

Die psychosozialen Anforderungen eines Arbeitsplatzes sind dann gesundheits-
gefahrdend, wenn sie die Bewaltigungskompetenzen des Individuums mit seiner
biologischen Disposition und seiner psychischen und physischen Konstitution
uberschreiten.

Menschen haben sehr verschiedene und individuelle Kapazitaten zur Bewaltigung
von anspruchsvollen Situationen und Anforderungen (vgl. Riedel-Heller 2013: 833f.).

Was fiir die eine Person als positive Herausforderung beurteilt wird, kann fiir eine
andere Person eine extreme Uberforderung sein.



Psychosoziale Risiken in der Arbeitswelt

Diese dusseren Anforderungen treffen haufig auf erweiterte innere Anspriiche von
Selbstverwirklichung und sozialer Anerkennung durch Erwerbsarbeit, die mit einer
hohen Verausgabungsbereitschaft verbunden sind.

Das kann die Gefahr von Selbstiiberforderung bis hin zur Erschopfung erhohen.



Veranderte Anforderungen an die Pravention

Betriebliche Pravention ist "klassischer Weise" eher auf eine somatische-
Pravention ausgerichtet z.B. Ergonomie, Expositionsprophylaxen wie Larm, Kalte,
chemische Stoffe und geht oft mit der Arbeitssicherheit einher.

Die zunehmend bedeutsame Belastungsformen der psychosozialen
Anforderungen werden in der betrieblichen Pravention allerdings weniger stark
aufgegriffen.

Eine Uberforderung im préaventiven Umgang mit diesen neueren
Belastungskonstellationen von Arbeit sind zu beachten, da die Grenzen der
klassischen Praventionsarbeit gesprengt werden (urrich Brckling 2008).



Pravention: Psychologische Sicherheit am
Arbeitsplatz

Arbeitsplatz wird als ein sicheres Umfeld wahrgenommen.

Ein gutes Arbeitsklima im Team ist einer der wichtigsten Grundlagen fiir
psychologische Sicherheit ist.

Mitarbeitenden kdnnen sich frei und kreativ daussern, ohne befiirchten zu miissen,
dass ihre Ideen lacherlich gemacht oder nicht ernst genommen werden.

Forderung einer Kultur und Umgangsform, in der eine offene Kommunikation gefordert
wird, um kontinuierliche Verbesserung und Innovation zu fordern.

Laut einer Umfrage von McKinsey & Company aus dem Jahr 2021 haben insbesondere
Teamverantwortliche einen starken Einfluss auf die psychologische Sicherheit.



'Quintessenz fiir den Alltag

Vorgesetzte Personen/Arbeitgebende miissen keine Psychologen sein.

Das wichtigste Instrument um mogliche krisenhafte Verlaufe friihzeitig zu erkennen ist:
» Wahrnehmung

> Beurteilung

> Vorbereitung

> Handeln



Erkrankung soll kein Stigma sein

Erkennen der Erkrankung bietet den Betroffenen die Chance, aktiv zu werden.

Psychische Erkrankungen konnen sich verschlimmern und chronisch werden, bei nicht
rechtzeitiger Behandlung.

Hohe Kosten fir die Organisationseinheit, wenn jemand trotz psychischer Erkrankung
arbeitet, da beispielsweise im Vorfeld einer Depression die Fehlerquote 6x hoher als

blich ist (Ruhr Universitdat Bochum: 2012. Umgang mit psychisch kranken Mitarbeitern).



Die IV als Partnerin fur Pravention und
Eingliederung

Die Einbeziehung von Experten ist eine hilfreiche Unterstiitzung fiir den Umgang mit
Beschaftigten in Krisensituationen.

IV-Eingliederungsberater/innen und I1V-Berufsberater/innen konnen den Betroffenen als
Anlaufstelle begleiten und den Vorgesetzten beratend zur Seite stehen.

Die/Der Betroffene sollte motiviert werden, betriebsinterne Helfer und auch externe Helfer
in Anspruch zu nehmen und fiir sich als Unterstiitzung zu nutzen.

Handeln Sie frithzeitig => treten Sie mit uns in Kontakt!



Handeln Sie friithzeitig > treten Sie mit uns in
Kontakt!

Arbeitsplatzerhalt steht bei uns an oberster Stelle - da sind wir Profis, da bieten wir Hand.

Friihzeitig Kontakt aufnehmen:
- gemeinsames Gesprach suchen

- Situationsklarung

— Ziel ist es den Arbeitsplatz zu erhalten



Handeln Sie friithzeitig > treten Sie mit uns in
Kontakt!

» eingliederung@svztg.ch

» Bettina Hugelshofer, Leiterin Team Eingliederung / Rente Siid,
Stv. Leiterin Abteilung Eingliederung / Rente: 058 225 75 40; bettina.hugelshofer@svztg.ch

» Cinzia Folino, Leiterin Team Eingliederung / Rente Nord: 058 225 74 80;
cinzia.folino@svztg.ch

» Franca Eckinger, Leiterin Team Eingliederung / Rente West: 058 225 75 80;
franca.eckinger@svztg.ch
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